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OPERATORI AEROPORTUALI 

SOCIETA' TERZE
TIPO CORSI DURATA (ore) Modalità

RECURRENT 

TRAINING 

(Periodicità Mesi)

PROFICIENCY CHECK RE-TRAINING
METODO E STRUMENTI DI CONTROLLO DA PARTE 

DI SEA
SYLLABUS EROGAZIONE NOTE

Personale Aeroportuale che accede 

in airside non scortato (non 

operante sottobordo)

Airside Safety                      

FOD                                          

Emergency Hand Signal

Initial e Rec: 

3h
Aula / e-Learning 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Verifica possesso attestazione valida da parte di 

Rilascio Tesserini SEA al momento 

dell'emissione/rinnovo del tesserino; controllo 

elettronico ai varchi di accesso in airside.                                                                        

Audit o monitoraggio CMM

Programma Airside Safety
HR Instructor / e-

Learning

Personale Aeroportuale che accede 

in airside non scortato (operante 

sottobordo) e VVF

Airside Safety Plus:     

_Airside Safety                                

_Safety Net                        

_PEA                                     

_FOD                          

_Emergency Hand Signal

Initial: 5 h                 

Rec: 4 h

Aula/e-learning + 

pratica
24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Verifica possesso attestazione valida da parte di 

Rilascio Tesserini SEA al momento 

dell'emissione/rinnovo del tesserino; controllo 

elettronico ai varchi di accesso in airside.                                                                        

Audit o monitoraggio CMM

Programma Airside Safety Plus
HR Instructor / e-

Learning

Assessment finale per 

l'ottenimento della 

qualificazione

Personale Operativo aeroportuale
Infrastrutture/Impianti 

centralizzati
4 - 8h

Aula + 

addestramento 

pratico

In caso di 

Proficiency Check 

Negativo o di 

sostanziali 

cambiamenti 

tecnici delle 

infrastrutture

24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo (a cura 

Instructor Esterno)

Audit o monitoraggio CMM
Programma Utilizzo Infrastrutture e 

Impianti Centralizzati Linate e Malpensa

Instructor e di operatori 

terzi qualificato e 

nominato da SEA

Membri COE - Centro Operativo 

per l'Emergenza e membri 

Observer Critique Team

Ordinanza ENAC, Circolare 

ENAC GEN05 2018 e 

successivi emendamenti 

(Regolamento)

3h. initial;     

2h. Recurrent

Aula + 

partecipazione full 

scale

24 24
In caso di variazione 

procedurale
Audit o monitoraggio CMM

Programma Gestione Emergenza Aerea per 

membri COE

Funzione Emergency 

Planning and Response

Lista partecipanti gestita 

dalla funzione 

Emergency Planning and 

Response

Operatori Aeroportuali che devono 

condurre veicoli/mezzi in Apron
Corso Patente Verde

6h initial;                        

1h30 rec.
Aula + pratica 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Verifica nei record keeping da parte di Education and 

Training al momento dell'iscrizione ad esame per 

emissione/rinnovo, della corretta effettuazione di 

corso e/o recurrent training valido. Verifica in apron 

degli Observer di Safety Services Office

Programma Patente Verde Initial e 

Recurrent
HR Instructor

Operatori Aeroportuali che devono 

condurre veicoli/mezzi in area di 

manovra

Corso Patente Rossa
7-8 h initial;                   

6 ore rec.
Aula + pratica 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Verifica nei record keeping da parte di Education and 

Training al momento dell'iscrizione ad esame per 

emissione/rinnovo, della corretta effettuazione di 

corso e/o recurrent training valido. Verifica in apron 

degli Observer di Safety Services Office.

Programma Patente Rossa Initial e 

Recurrent
HR Instructor

Operatori Aeroportuali che 

rientrano in servizio dopo assenza 

di oltre 3 mesi

Refresher Training da lunga 

assenza
2h Aula / e-Learning N/A N/A N/A Audit o Monitoraggio CMM

Programma Refresher Training da Lunga 

Assenza

HR Instructor / e-

Learning

Personale ditte esterne coinvolte 

nel Piano Emergenza Neve

Piano Emergenza Neve 

annuale
2h

Aula/ e-learning + 

pratica
12 N/A

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Audit o monitoraggio CMM
Programma Corso Supporto Emergenza 

Neve

HR Instructor / Instrctor 

on Job (pratica)
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Attività OPERATORI SEA PRIME TIPO CORSI DURATA (ore) Modalità

RECURRENT 

TRAINING 

(Periodicità Mesi)

PROFICIENCY                

CHECK
RE-TRAINING

METODO E STRUMENTI DI CONTROLLO DA PARTE 

DI SEA
SYLLABUS EROGAZIONE NOTE

All

Personale Aeroportuale che 

accede in airside non scortato 

(non operante sottobordo)

Airside Safety                      

FOD                                          

Emergency Hand Signal

Initial e Rec: 

3h
Aula / e-Learning 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Verifica possesso attestazione valida da parte di 

Rilascio Tesserini SEA al momento 

dell'emissione/rinnovo del tesserino; controllo 

elettronico ai varchi di accesso in airside.                                                                        

Audit o monitoraggio CMM

Programma Airside Safety
SEA HR Instructor e-

Learning

All

Personale Aeroportuale che 

accede in airside non scortato 

(operante sottobordo)

Airside Safety Plus:     

_Airside Safety                                

_Safety Net                        

_PEA                                     

_FOD                          

_Emergency Hand Signal

Initial: 5 h                 

Rec: 4 h

Aula/e-learning + 

pratica
24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Verifica possesso attestazione valida da parte di 

Rilascio Tesserini SEA al momento 

dell'emissione/rinnovo del tesserino; controllo 

elettronico ai varchi di accesso in airside.                                                                        

Audit o monitoraggio CMM

Programma Airside Safety 

Plus

SEA HR Instructor e-

Learning

Assessment finale per 

l'ottenimento della 

qualificazione

All

Operatori Aeroportuali che 

devono condurre veicoli/mezzi in 

Apron

Corso Patente Verde
6h initial;                        

1h30 rec.
Aula + pratica 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Verifica nei record keeping da parte di Training 

Shared Services al momento dell'iscrizione ad esame 

per emissione/rinnovo, della corretta effettuazione 

di corso e/o recurrent training valido. Verifica in 

apron degli Observer di Safety Services Office

Programma Patente Verde 

Initial e Recurrent
SEA HR Instructor

All

Operatori Aeroportuali che 

rientrano in servizio dopo assenza 

di oltre 3 mesi

Refresher Training da lunga 

assenza
2h Aula / e-Learning N/A N/A N/A Audit o Monitoraggio CMM

Programma Refresher 

Training da Lunga Assenza

SEA HR Instructor e-

Learning

All COP, Capisquadra, OUA

Lettera di Operazioni 

Procedure Operative Piazzale 

Ovest (All.4 Cap.14 Manuale 

di Aerop. SEA LIN)

4h ini.; 2h rec. Aula 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Audit o Monitoraggio CMM

Programma Lettera di 

Operazioni - Operatori L.A. 

COP e Piazzale Aviation

SEA Prime Instructor

Gestione traffico e 

Coordinamento operativo di 

piazzale

18h ini.;     2h 

rec.
Aula + pratica 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Audit o Monitoraggio CMM
Programma Operatori L.A. 

COP 
Sea Prime Instructor

Comunicazioni Radio T/B/T e 

TWR
2h ini. e rec. Aula / e-Learning 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Audit o Monitoraggio CMM
Programma Fraseologia 

Aeronautica

SEA HR Instructor e-

Learning

Corso Hand Signal e wing 

walkers

4h ini.,       1h 

rec.
Aula + pratica 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Audit o Monitoraggio CMM Programma Hand Signal Sea Prime Instructor

Follow-me Piazzale Ovest
8h ini.;                  

2h rec.
Aula + pratica 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Audit o Monitoraggio CMM
Programma Corso Follow 

me Piazzale Ovest
Sea Prime Instructor

Corso Traino e Push back 

aeromobili

26h ini.;      2h 

rec.
Aula + pratica 24 24

In caso di 

Inadempienza /Errore 

Operativo

Audit o Monitoraggio CMM
Programma corso traino 

aeromobili 
SEA Prime Instructor

Attività 

(cap.7-8 

Lettera di 

Operazioni)

COP

Attività 

(Moviment

azione 

Velivoli in 

arrivo e 

partenza 

8.2 e 8.3, 

9.2 e 9.3  

Lettera di 

Operazioni)

CAPOPIAZZALE      CAPOSQUADRA 

OUA


