Modalita di fruizione dei corsi on line

Per fruire dei corsi on line & necessario essere in possesso del link di accesso alla piattaforma SEA. Il link &
comunicato da Training Shared Services SEA all’'utente a seguito della richiesta della sua azienda effettuata
compilando I'apposito modulo disponibile sul sito www.seamilano.eu (pagina Training Shared Services).

Una volta ricevuto il link via mail all'indirizzo personale indicato in fase di richiesta, & necessario che ogni
utente acceda inserendo il nome utente e la password. Come nome utente € possibile utilizzare sia il Codice
Fiscale (sempre in lettere maiuscole), sia la mail personale. La password da utilizzare sara quella indicata
nella mail o I'ultima utilizzata dall’utente. Il sistema chiedera la modifica della password quando necessario e
sara possibile recuperare la password dimenticata seguendo le istruzioni.

L’azienda richiedente riceve l'informazione dell’avvenuta assegnazione del corso e della comunicazione
allutente. | dati di accesso, in ottemperanza alle norme di cybersecurity, sono riservati ai soli utenti che devono
effettuare il corso.

L’utente abilitato vedra, nel box Il mio Piano di Formazione il corso assegnato da effettuare; il corso pud essere
interrotto e ripreso dallo stesso punto piu volte. Si considera completato quando tutti i moduli presenti nella
struttura nel corso risultano completati e i test superati.

L’account dell’'utente e i corsi assegnati sono attivi per 14 giorni. Superati i 14 giorni, non € piu consentito
'accesso ed € necessario ripetere la richiesta da parte dell’azienda.

L’'utente e tenuto a scaricare I'attestato al completamento del corso laddove previsto. Solamente per i corsi

Security PNS e Airside Safety Plus Initial, gli attestati non sono disponibili alla stampa, si prega di verificare i
dettagli nelle sezioni specifiche della pagina Training Shared Services.

Per supporto tecnico, contattare via mail formazionesea.online@seamilano.eu
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